
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

GUIDE 
Demande de phytolicence en ligne 

(1/09/2013 ; v.1) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



     

GUIDE : demande de phytolicence en ligne (1/09/2013 ; v.1)  2/10 

 

 
Attention ! Les navigateurs recommandés pour un rendu optimal de l'application sont 

Internet Explorer 8 et 9. Il est possible que l'application n'apparaisse pas 
correctement en cas d'utilisation d'un autre navigateur. 
 
Assurez-vous que le ‘zoom’ de votre écran est à 100% 
(Internet Explorer: ‘Affichage’→’zoom avant et arrière’→ 100%) 

 
1. Consultez les rubriques suivantes sur le site internet www.phytolicence.be : 

 
- Qu’est-ce qu’une phytolicence ? 
- À qui s’adresse la phytolicence ? 
- À partir de quand est obligatoire la phytolicence ? 
- Quels sont les différents types de phytolicence ? 
- Combien coûte une phytolicence ? 
- Comment renouveler une phytolicence ? 
- Comment demander une phytolicence ? 
- Objectif de la phytolicence ? 
- Plus d’informations sur la phytolicence : mesures transitoires pour la demande d’une 

phytolicence 
 
Attention ! Vérifiez si vous répondez à une mesure transitoire déterminée ou si vous 
disposez d'une formation agréée via la rubrique « Plus d'informations sur la 
phytolicence : Mesures transitoires pour la demande d’une phytolicence ». N'allez au 
point 2 que si vous répondez à l'une de ces conditions. 
 
Attention ! Une phytolicence ne peut être accordée qu’à une personne physique. Si 
vous travaillez pour une personne morale, vous devez soumettre la demande en votre 
propre nom.  
 
Si vous travaillez avec des agents temporaires ou fixes qui exécutent des mesures de 
protection phytosanitaire sous votre autorité, vous pouvez, après avoir d'abord reçu votre 
phytolicence, demander une phytolicence pour vos assistants via votre propre compte. Il 
s'agit de votre obligation en tant que responsable. Le « GUIDE : gestion en ligne de votre 
compte de titulaire de phytolicence » vous explique comment introduire une demande de 
phytolicence pour vos assistants. 
 
 

2. Cliquez sur le lien disponible dans la rubrique « Comment demander une phytolicence? » 
pour lancer votre demande.  
 

 
 
Le dossier électronique vous permet d’accéder à tout moment à vos données personnelles. 
Vous disposez d’un aperçu des activités de formation auxquelles vous avez participé et vous 
pouvez facilement et rapidement demander une prolongation de votre phytolicence. 
 
Attention ! Vous devez utiliser ce guide en combinaison avec le formulaire de demande 
en ligne. Les aspects techniques du formulaire de demande en ligne sont expliqués 
dans ce guide. 
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3. Cliquez sur la langue souhaitée. 

 

 
  
4. Sélectionnez « Phytolicence » (A). Cliquez ensuite sur le bouton « Suivant » (B). 

 
A. 

 
 
B. 

 
 
5. Une demande de phytolicence se compose de quatre parties :  

 
A. Données personnelles 
B. Formation et phytolicence demandée 
C. Activité(s) professionnelle(s) 
D. Aperçu de la demande 

 
 

Généralités : 
 
 

- Vous devrez remplir certaines informations dans chaque partie. La partie dans laquelle 
vous vous trouvez est indiquée en gras en haut de la page internet. 
 

 
 

 
- Les informations que vous devez obligatoirement indiquer ou cocher sont précédées d'un 

astérisque rouge.  
 

 
 
Exemple : 
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- Un texte explicatif accompagnera certaines cases à remplir. Lisez d'abord ce texte avant 
de remplir la case. 
 
Exemple : 
 

 
 
 

- Vous pouvez cocher une case en cliquant dessus. 
 

Exemple : 
 

   
 

- Si vous devez faire un choix, cliquez sur « Choisir » et sélectionnez ensuite l'option 
souhaitée. 

 
Exemple : 

            
     
 

 
 

 

- Si vous devez réaliser un choix, cliquer sur (A). Une liste de choix s’affichera dans 
une fenêtre séparée. Sélectionnez ensuite l’option souhaitée (B). Votre choix sera affiché 
(C). 

 
Exemple :  

 
A. 

 
 

 
B. 
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C. 

 
 
 

- Passez à la partie suivante en cliquant en bas à droite sur le bouton « Suivant ». 
 

 
 
- Vous ne pouvez pas passer à la partie suivante si vous n'avez pas rempli toutes les 

informations demandées.  Si vous essayez quand même, l'application indiquera les cases 
que vous devez encore compléter.  

 
Exemple : 
 

 
  

 
ou 

 

 
 

 
Complétez les cases manquantes et cliquez ensuite à nouveau sur le bouton « Suivant » 
pour passer à la partie suivante. 
 
 

6. Partie 1 : Données personnelles 
 
Complétez vos données personnelles.  

 
 

Généralités : 
  

- Si vous ne disposez pas d'un numéro de registre national belge, cliquez sur la petite 
boule où il est indiqué « Non ». Complétez ensuite les informations demandées. 

 

   
  

 
 

- Cliquez sur le « calendrier » pour compléter votre date de naissance.  
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Sélectionnez d'abord votre année de naissance (via ), ensuite votre mois de naissance 

(via ) et enfin votre jour de naissance. 
 

 
 

- Vous devez indiquer votre adresse e-mail. Il doit s'agir de votre adresse e-mail 
personnelle. Toutes les communications seront envoyées à cette adresse e-mail. 
Cette adresse e-mail servira également de nom d'utilisateur pour votre accès à 
votre compte personnel. 
 
Attention! Par adresse e-mail unique, seule une personne peut faire la demande 
d’une phytolicence. 
 
L’encodage de l’adresse e-mail est sensible aux majuscules. 
 
 

 
  
 

- En fonction de la langue que vous avez choisie, vous recevrez toutes les communications 
dans cette langue. 

 

 
 

 
- Pour passer à la partie suivante, cliquez sur le bouton « Suivant ». 
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7. Partie 2 : Formation et phytolicence demandée 

 
Lisez attentivement les textes présents. Dans cette partie, vous devez indiquer la 
phytolicence que vous souhaitez demander et devez fournir la preuve que vous répondez aux 
conditions de formation. 
 
Certaines mesures transitoires sont également en vigueur jusqu'au 1er septembre 2015. 
Cf. point 1 de ce guide : il est important que vous sachiez sur la base de quelle mesure 
transitoire vous souhaitez demander votre phytolicence. 
 
Généralités : 
 
 
- Cliquez sur la petite boule de votre choix. Un texte spécifique apparaîtra en fonction de 

ce que vous aurez choisi. 
 

Exemple : 
 

  
    

 
- Si vous avez sélectionné « Mesure transitoire », choisissez la mesure transitoire 

souhaitée. Un texte spécifique apparaîtra à nouveau en fonction de ce que vous aurez 
choisi. 

 

 
 

 
- Si vous devez annexer un document, procédez comme suit : Cliquez sur « Parcourir » 

(A). Sélectionnez ensuite le fichier souhaité et cliquez sur « Ouvrir ». Vous verrez 
apparaître le nom du fichier (B). Cliquez sur le bouton « Joindre » (C). Le nom du fichier 
joint apparaît (D). 
 

A. 

 

B. 

 
 

C.  
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D. 

 
 

- Si vous souhaitez retirer un fichier joint, cliquez sur la boule rouge. 
 

 
 

8. Partie 3 : Activité(s) professionnelle(s) 
 

Lisez le texte. Vous devez remplir les coordonnées de chaque entreprise (par unité 
d’établissement) pour laquelle vous exercez une activité professionnelle dans le cadre de la 
phytolicence demandée. 
 
Cliquez sur le bouton « Ajouter » pour indiquer votre ou vos activités professionnelles. Vous 
verrez alors apparaître un nouvel écran. 

 

 
 
 

Indiquez le numéro d'entreprise et le numéro d'unité d'établissement de l'établissement pour 
lequel vous exercez une activité professionnelle dans le cadre de la phytolicence demandée. 

 
 

 
 

 
Cochez la case ci-dessous (A) uniquement si l'entreprise ne dispose pas d'un numéro 
d'entreprise ou d'un numéro d'unité d'établissement. Complétez ensuite les informations 
demandées (B). 

 
A.  
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B.  

 
 
 

Indiquez le secteur principal de votre activité professionnelle. 
 
 

 
 
 
Cliquez sur le bouton « Enregistrer » pour enregistrer une activité professionnelle (A). Votre 
activité sauvegardée apparaît dans l'aperçu (B). Si vous exercez une activité professionnelle 
dans le cadre de la phytolicence demandée pour plusieurs établissements, cliquez sur le 
bouton « Ajouter » pour les ajouter (C). Cliquez sur la boule rouge (D) si vous souhaitez 
effacer une activité sauvegardée. Répétez la marche à suivre pour chaque unité 
d'établissement.  

 
 
A. 

 
 
 
B. 

 
 
C. 

        D. 
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Cliquez sur le bouton « Suivant » pour passer à la partie suivante.  

 
 
 

9. Partie 4 : Aperçu de la demande 
 

Cette dernière partie vous donne un aperçu de votre demande. 
Attention ! Votre demande n'a pas encore été introduite. 
 
Veuillez contrôler toutes les informations que vous avez complétées et les adapter si 
nécessaire. Si vous souhaitez en effet adapter certaines informations : cliquez sur le bouton 
« Modifier » de la partie dans laquelle vous souhaitez modifier certaines informations. 
 

 
 
Vous arriverez dans la partie que vous avez sélectionnée. Adaptez vos données et cliquez 
ensuite sur le bouton « Suivant » jusqu'à ce que vous retourniez dans la « partie 4 : Aperçu 
de la demande ».  
 
Pour introduire votre demande, cliquez en bas sur le bouton « Introduire la demande ». 
 

 
 
L’apparition du message ci-dessous signifie que votre demande a bien été réceptionnée par 
le service Pesticides et Engrais. 
 

 
 
Fermez l'écran en cliquant en haut à droite de votre écran sur la croix (« x »). 
 
 

 
 
 
Après avoir évalué votre demande, le service Pesticides et Engrais vous contactera via 
l'adresse e-mail que vous avez communiquée. Si vous avez demandé une phytolicence 
payante, vous recevrez également la facture sur cette adresse e-mail. 
 
 
 
 

 


